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Concejalía de Consumo

OFICINA MUNICIPAL DE
INFORMACIÓN AL CONSUMIDOR
AYUNTAMIENTO DE ALCALÁ DE HENARES
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permanece a su disposición

para facilitar informacióm, recibir sus reclamaciones y vigilar
el cumplimiento de la nor mativa en materia de consumo

STANDS. PROGRAMACIÓN

Cuentacuentos de 12:00 a 13:00 h.
Etiquebingo de 13:00 a 14:00 h.

OMIC

Juego: Derechos y 
deberes de los 
consumidores
¿Cómo presentar 
reclamaciones?

LA ENERGÍA QUE 
CONSUMIMOS

Actividad práctica: 
Lectura de facturas
Taller Mini 
Ingenieros. 
Fabricación de un 
coche sostenible

ETIQUETAS 
¿QUÉ DICEN?

Actividad práctica: 
Averigua la simbología 
de las etiquetas
Taller Etiqueta y crea: 
Fabrica sales de baño 
y haz su etiqueta

Actividad práctica. 
Supermercado: 
Criterios a tener en 
cuenta a la hora de 
realizar una compra

COMPRAS 
SEGURAS, 

COMPRAS ONLINE

Actividad práctica: 
¿Cómo hacer una 
compra online 
segura?
Juego de la @. 
Riesgos de internet y 
las compras online

PUBLICIDAD
TIPOS DE 
VENTAS

COMERCIO LOCAL 
Y DE PROXIMIDAD 

Actividad práctica: El 
mapa de las emociones 
y el consumo
Taller laboratorio 
publicitario: Logobeads

ENTRE ANUNCIOS 
ANDA EL JUEGO

Actividad práctica: 
Juegos de Consumo 
circular 
Taller Crea tu 
portalápices con 
calcetines

MI HOGAR

Actividad práctica: 
Juego: El laberinto de 
consumo
Taller Dale vida a tus 
residuos

OCIO Y 
TIEMPO LIBRE

CONSUMO 
CIRCULAR

CONSUMO 
RESPONSABLE

Juegos desenchufados

Pintacaras

REPARACIONES, 
TINTORERIAS, ...


